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Az intelligens jAz intelligens jáármrműű funkcifunkcióói I.i I.

•• A fogalom szA fogalom szééles funkciles funkcióók sork soráát jelenti, egyszert jelenti, egyszerűű
figyelmeztetfigyelmeztetééststőől, a jl, a jáármrműű automatikus vezetautomatikus vezetééssééigig

•• CCéélkitlkitűűzzéés:s:

–– aktaktíív forgalombiztonsv forgalombiztonsáág ng nöövelveléése a jse a jáármrműűvezetvezetőő
veszveszéélyhelyzetben vallyhelyzetben valóó ttáámogatmogatáássáával (biztonsval (biztonsáág g 
szempontjszempontjáábbóól fontos jellemzl fontos jellemzőők mk méérréése, rendelkezse, rendelkezéésre sre 
bocsbocsááttáása)sa)

–– a megla megléévvőő kköözlekedzlekedéési felsi felüület jobb kihasznlet jobb kihasznáálláása sa ááltal ltal 
jobb kapacitjobb kapacitáás kihaszns kihasznáálláás (s (áállandllandóó, biztons, biztonsáágos gos 
kköövetvetéési tsi táávolsvolsáágok tartgok tartáása) sa) 

–– az utazaz utazáási ksi kéényelem nnyelem nöövelveléése (stresszse (stressz--helyzet helyzet 
cscsöökkentkkentéése ill. egyszerse ill. egyszerűű vezetvezetéési feladatok si feladatok áátvtvéétele)tele)
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Az intelligens jAz intelligens jáármrműű funkcifunkcióói II.i II.

A reakciA reakcióóididőő 1 mp1 mp--es cses csöökkentkkentéésséével a rvel a rááfutfutáásos sos 
balesetek 90 %balesetek 90 %--a, a fronta, a frontáális lis üütktköözzéések 60%sek 60%--a a 

elkerelkerüülhetlhetőő lenne (0,5 mp: 60%, ill. 50%)lenne (0,5 mp: 60%, ill. 50%)

JJáármrműűvezetvezetőő segsegííttéése veszse veszéélyhelyzetekben:lyhelyzetekben:

•• jegesedjegesedéés, ess, esőő, , aquaplaningaquaplaning

•• akadakadáályok felismerlyok felismeréésese

•• iriráánytartnytartáás/forgalmi ss/forgalmi sáávtartvtartááss
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Az intelligens jAz intelligens jáármrműű funkcifunkcióói III.i III.

BeavatkozBeavatkozáás ms móódjai:djai:

•• informinformáácicióóadadáás, ill. ajs, ill. ajáánlnláás ads adáásasa

•• figyelmeztetfigyelmeztetééss

•• veszveszéély esetly esetéén a jn a jáármrműű beavatkozik (nem kikapcsolhatbeavatkozik (nem kikapcsolhatóó
funkcifunkcióó))

•• a teljes vezeta teljes vezetéési funkcisi funkcióót t áátvevtvevőő rendszerekrendszerek

BiztonsBiztonsáági kgi kéérdrdéések:sek:

•• forgalombiztonsforgalombiztonsáág (g (““ vegyes vegyes üüzemzem““) ) 

•• jjáármrműű/ember kommunik/ember kommunikáácicióós pont kialaks pont kialakííttáása sa 
(j(jáármrműűvezetvezetőő fokozott igfokozott igéénybevnybevéétele, tele, „„virtuvirtuáális vallis valóóssáágg““))

•• rendszerbiztonsrendszerbiztonsáág (hibg (hibáás ms műűkkööddéés, felels, felelőősséég)g)

•• jogbiztonsjogbiztonsáág (kig (kiéé a felela felelőősssséég, kg, kööteleztelezőő bebeééppííttéés)s)
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Automatikus sebessAutomatikus sebesséégg-- éés s 
ttáávolsvolsáágszabgszabáályozlyozóó rendszerekrendszerek

(AICC: (AICC: AutonomousAutonomous IntelligentIntelligent CruiseCruise ControlControl))

•• A jA jáármrműűvezetvezetéésben a sben a hosszirhossziráánynyúú jjáármrműűmozgmozgááss biztosbiztosííttáássáának nak 
feladata: a jfeladata: a jáármrműű megfelelmegfelelőő sebesssebessééggéének tartnek tartáása az sa az úút t 
vonalvezetvonalvezetéésséének, a burkolat nek, a burkolat áállapotllapotáának, ill. a jnak, ill. a jáármrműű elelőőtt tt 
taltaláálhatlhatóó úútakadtakadáályok flyok füüggvggvéénynyéében.ben.

•• Az automatikus sebessAz automatikus sebesséégg-- éés ts táávolsvolsáágszabgszabáályozlyozóó rendszerek (AICC) rendszerek (AICC) 
defindefiníícicióója:ja:

–– kkéét egymt egymáás uts utáán haladn haladóó jjáármrműű esetesetéében a jben a jáármrműűvezetvezetőőt segt segííttőő
rendszer a sebessrendszer a sebesséég g éés a ks a köövetvetéési tsi táávolsvolsáág betartg betartáássáárara

–– a ma máár meglr megléévvőő áállandllandóó sebesssebessééget lehetget lehetőővvéé tevtevőő rendszerek rendszerek 
((TempomatTempomat) kieg) kiegéészszííttééseksekéént automatikusan segnt automatikusan segíít az elt az előőtte tte 
haladhaladóó jjáármrműű sebesssebessééggéét felvennit felvenni

–– a rendszer a rendszer autonomautonom, nem a j, nem a jáármrműűvek egymvek egymáás ks köözzöötti tti 
kommunikkommunikáácicióójjáán alapul, ill. nem ign alapul, ill. nem igéényel a mnyel a máásik jsik jáármrműűben ben 
semmifsemmifééle berendezle berendezééstst

–– a rendszer kifejezetten a hosszira rendszer kifejezetten a hossziráánynyúú jjáármrműűmozgmozgáást segst segííti, az ti, az 
oldaliroldaliráánynyúú jjáármrműűmozgmozgáás (els (előőzzéés) itt nem s) itt nem éérintett.rintett.
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A kA köözlekedzlekedéésbiztonssbiztonsáágot tgot táámogatmogatóó
eSafetyeSafety RendszerekRendszerek
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Az eurAz euróópai mobilitpai mobilitáás szerepe s szerepe éés az ITS s az ITS 
rendszerek rendszerek éés szolgs szolgááltatltatáások jelentsok jelentőősséégege

Az eurAz euróópai gazdaspai gazdasáág szempontjg szempontjáábbóól a hatl a hatéékony kony 
kköözlekedzlekedéési rendszer mind a szemsi rendszer mind a szeméélyklyköözlekedzlekedéés, mind s, mind 
pedig az pedig az ááruszruszáállllííttáás esets esetéében kiemelt fontossben kiemelt fontossáággúú. . 

A kA köözzúúti teherszti teherszáállllííttáás vs váárhatrhatóóan an 55%55%--kalkal, m, mííg a kg a köözzúúti ti 
szemszeméélyklyköözlekedzlekedéés vs váárhatrhatóóan an 35%35%--kalkal nnöövekszik majd vekszik majd 
2000 2000 éés 2020 ks 2020 köözzöött. tt. 

Az EU orszAz EU orszáágai szgai száámmáára az igazi kihra az igazi kihíívváás jelent a ns jelent a nöövekvvekvőő
mobilitmobilitáási igsi igéények kezelnyek kezeléése, a kse, a köözlekedzlekedééshez kapcsolshez kapcsolóóddóó
kkááros hatros hatáások msok méérsrsééklkléésséével egyvel együütt (a haltt (a haláálos los ááldozatok ldozatok 
szszáámmáának nak éés a torls a torlóóddáások cssok csöökkentkkentéésséével, vel, valamintvalamint a a 
kköörnyezeti hatrnyezeti hatáások minimalizsok minimalizáálláássáával).val).
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A kA köözlekedzlekedéésbiztonssbiztonsáághoz ghoz 
kapcsolkapcsolóóddóó eureuróópai cpai céélkitlkitűűzzééseksek

A kA köözzúúti kti köözlekedzlekedéés biztonss biztonsáága az EU kga az EU köözlekedzlekedééss--
politikpolitikáájjáának egyik kiemelt fontossnak egyik kiemelt fontossáággúú terterüülete.lete.

A 2001. szeptemberA 2001. szeptemberéében megjelent ben megjelent „„FehFehéér Kr Köönyvnyv””
ccéélkitlkitűűzzéése, illetve felhse, illetve felhíívváása egysa egyéértelmrtelműű volt: volt: 20102010--ig ig 
felfeléére kell csre kell csöökkenteni a kkkenteni a köözzúúti kti köözlekedzlekedéés hals haláálos los 
ááldozatainak szldozatainak száámmáát. t. 

A kA köözzúúti balesetek halti balesetek haláálos los ááldozatai szldozatai száámmáának felnak feléére re 
cscsöökkentkkentéésséére vonatkozre vonatkozóó ccéélkitlkitűűzzéést az EU Bizottsst az EU Bizottsáág g 
megmegúújjíította: a totta: a „„KKöözlekedzlekedéés 2050s 2050--igig”” stratstratéégia egyik gia egyik 
kiemelt ckiemelt céélja pedig, hogy lja pedig, hogy 20502050--re Eurre Euróóppáában kban köözel kell zel kell 
kerkerüülni a hallni a haláálos los ááldozatoktldozatoktóól majdnem teljesen mentes l majdnem teljesen mentes 
kköözzúúti kti köözlekedzlekedééshez, illetve a halshez, illetve a haláálos los ááldozatok szldozatok szááma ma 
20202020--ra csra csöökkenjen a felkkenjen a feléére. re. 
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Baleseti adatok EurBaleseti adatok Euróóppáában (avagy ban (avagy 
mimiéért volt szrt volt szüükskséég az intg az intéézkedzkedéésekre?)sekre?)

20092009--ben az Eurben az Euróópai Unipai Unióó úútjain 1,15 millitjain 1,15 millióó kköözlekedzlekedéési si 
baleset sorbaleset soráán mintegy n mintegy 35 ezren vesztett35 ezren vesztettéék k ééletletüüket ket éés ts tööbb mint bb mint 
1,5 milli1,5 millióóan san séérrüültek megltek meg. A hal. A haláálozlozáások sok éés ss séérrüülléések sek 
jelentette tragjelentette tragéédidiáák mellett mindez gazdask mellett mindez gazdasáági terhet is rgi terhet is róó a a 
ttáársadalomra, mely mintegy rsadalomra, mely mintegy 130 milli130 milliáárd eurrd euróótt tesz ki.tesz ki.

ÖÖsszehasonlsszehasonlííttááskskééppen a hazai kppen a hazai köözzúúti baleseti adatok: az ti baleseti adatok: az 
öösszes szemsszes szeméélyi slyi séérrüüllééssel jssel jáárróó baleset szbaleset szááma 201ma 20133--bbaan a n a 
teljes hazai teljes hazai úúththáállóózaton 15.zaton 15.691691, ebb, ebbőől hall haláálos kimenetellos kimenetelűű
554040, s, súúlyos slyos séérrüüllééssel jssel jáárróó 4.4.687687 éés ks köönnynnyűű sséérrüüllééssel jssel jáárróó
10.10.464464..
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Az EU vAz EU váálaszllaszlééppéései a fenti kihsei a fenti kihíívváásokrasokra

A feladat megoldA feladat megoldáássáához a biztonshoz a biztonsáág terg terüületletéén n éérintett rintett 
minden szereplminden szereplőő ererőőfeszfeszííttéései szsei szüükskséégesek.gesek.

2002. 2002. ––benben az EU Bizottsaz EU Bizottsáág elindg elindíított egy ktott egy köözzöös iparis ipari--
áállami kezdemllami kezdeméényeznyezéést, az st, az úún. n. eSafetyeSafety kezdemkezdeméényeznyezééstst..

Az Az eSafetyeSafety kezdemkezdeméényeznyezéés cs céélja az eurlja az euróópai utakon pai utakon 
bekbeköövetkezvetkezőő kköözzúúti balesetek szti balesetek száámmáának csnak csöökkentkkentéése se 
korszerkorszerűű informinformáácicióós s éés kommuniks kommunikáácicióós technols technolóógigiáákk
((ICTsICTs: : InformationInformation and and CommunicationCommunication Technologies) Technologies) 
alkalmazalkalmazáássáával (kapcsolval (kapcsolóóddáása 2001 sa 2001 éévi vi „„FehFehéér Kr Köönyvnyv””
dokumentumhozdokumentumhoz)). . 
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Az ITS rendszerek hatAz ITS rendszerek hatáástersterüületei 1.letei 1.

Az ITS rendszerek Az ITS rendszerek éés szolgs szolgááltatltatáások a sok a kköözlekedzlekedééss
mindhmindháárom szereplrom szereplőőjjéére figyelemmel vannak:re figyelemmel vannak:

-- a a jjáármrműűvezetvezetőőkk (j(jáármrműűvezetvezetőő ellenellenőőrzrzéése), se), 

-- a a kköörnyezetrnyezet (intelligens infrastrukt(intelligens infrastruktúúra),  ra),  

-- maga a maga a jjáármrműű (a j(a jáármrműű biztonsbiztonsáági rendszerei): gi rendszerei): 

az az intelligens integrintelligens integráált klt köözlekedzlekedéésbiztonssbiztonsáági rendszerekgi rendszerek
–– belebeleéértve a fejlett jrtve a fejlett jáármrműűvezetvezetőőt tt táámogatmogatóó
rendszereket is rendszereket is –– ezen a terezen a terüületen leten ííggéérik a legnagyobb rik a legnagyobb 
potencipotenciáált.lt.
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Az ITS rendszerek hatAz ITS rendszerek hatáástersterüületeiletei 2.2.

A fejlett informA fejlett informáácicióóss-- éés kommuniks kommunikáácicióós technols technolóógigiáákat kat 
felhasznfelhasznáállóó úúj rendszerekj rendszerek kkéépesek javpesek javíítani a tani a 
kköözlekedzlekedéésbiztonssbiztonsáágot got -- elselsőősorban a balesetek sorban a balesetek 
bekbeköövetkezvetkezéésséének elkernek elkerüülléésséével, illetve svel, illetve súúlyosslyossááguk guk 
enyhenyhííttéésséével. vel. 

A A „„nemnem--eSafetyeSafety”” megoldmegoldáások (pl. sok (pl. úútmentitmenti
vvééddőőberendezberendezéések, forgalomtechnikai eszksek, forgalomtechnikai eszköözzöök) a a halk) a a haláálos los 
ááldozatok szldozatok száámmáát 25%t 25%--kal cskal csöökkenthetik. kkenthetik. 

ÍÍgy az ITS rendszerek alkalmazgy az ITS rendszerek alkalmazáássáára vonatkozra vonatkozóó

ccéélkitlkitűűzzéés/lehets/lehetőősséég a 25%g a 25%--kal kevesebb halkal kevesebb haláálos los ááldozat.ldozat.
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Az EU BizottsAz EU Bizottsáág g ááltal elfogadott ltal elfogadott 
dokumentumok 1.dokumentumok 1.

2003. szeptember: 2003. szeptember: 1. 1. eSafetyeSafety kköözlemzleméényny „„InformInformáácicióós s éés s 
kommunikkommunikáácicióós technols technolóógigiáák k éés biztonss biztonsáágos gos éés intelligens s intelligens 
jjáármrműűvekvekéértrt”” ccíímmel. Az ajmmel. Az ajáánlnláások csok céélja az informlja az informáácicióós s éés s 
kommunikkommunikáácicióós technols technolóógigiáák fejlesztk fejlesztéésséének, nagylnek, nagylééptptéékkűű
alkalmazalkalmazáássáának felgyorsnak felgyorsííttáása, (az sa, (az úún. intelligens n. intelligens 
jjáármrműűbiztonsbiztonsáági rendszerek) szgi rendszerek) széélesebb klesebb köörrűű hasznhasznáálata.lata.

2005. szeptember: 2005. szeptember: 2. 2. eSafetyeSafety KKöözlemzleméényny „„Az Az eCalleCall
megismertetmegismertetéése a lakossse a lakossáággalggal”” ccíímmel. A kmmel. A köözlemzleméény ny 
megvalmegvalóóssííttáási stratsi stratéégigiáát javasol a pt javasol a páánn--eureuróópai jpai jáármrműűvvöön n 
belbelüüli segli segéélyhlyhíívvóó szolgszolgááltatltatáás, az s, az eCalleCall rendszer 2009rendszer 2009--re re 
ttöörtrtéénnőő teljes megvalteljes megvalóóssííttáássáához hoz (ez megv(ez megvááltozott: 2017. !!).ltozott: 2017. !!).



Az EU BizottsAz EU Bizottsáág g ááltal elfogadott ltal elfogadott 
dokumentumok 2.dokumentumok 2.

2005. j2005. júúnius: nius: „„i2010: Euri2010: Euróópai Informpai Informáácicióós Ts Táársadalom 2010 rsadalom 2010 
a gazdasa gazdasáági ngi nöövekedvekedéésséért rt éés a foglalkoztats a foglalkoztatáásséértrt””
kezdemkezdeméényeznyezéés s áátfogtfogóó stratstratéégigiáát biztost biztosíít a digitt a digitáális gazdaslis gazdasáág g 
fejlesztfejlesztéése se éérdekrdekéében. ben. 

2006 febru2006 februáár: kr: köözlemzleméény az Intelligens Jny az Intelligens Jáármrműű
KezdemKezdeméényeznyezéésrsrőől, l, „„Az informAz informáácicióós s éés kommuniks kommunikáácicióós s 
technoltechnolóógigiáákkal kapcsolatos tudatosskkal kapcsolatos tudatossáág javg javííttáása a gyorsabb, sa a gyorsabb, 
biztonsbiztonsáágosabb gosabb éés tiszts tisztáább jbb jáármrműűvekvekéértrt”” ccíímmel.mmel.

2009. augusztus: 2009. augusztus: 3. 3. eSafetyeSafety kköözlemzleméényny „„ee--segsegéélyhlyhíívvóó: nem : nem 
vváárhat tovrhat továább a rendszer kibb a rendszer kiééppííttéésese”” ccíímmel. A dokumentum mmel. A dokumentum 
szerint a vszerint a véégsgsőő ccéél az, hogy a pl az, hogy a pááneurneuróópai epai e--segsegéélyhlyhíívvóó
rendszer teljesen kirendszer teljesen kiééppüüljljöön n éés Eurs Euróóppáában a tban a tíípusjpusjóóvvááhagyhagyáást st 
úújonnan megszerzjonnan megszerzőő öösszes gsszes géépjpjáármrműűben az alapfelszereltsben az alapfelszereltséég g 
rréészszéévvéé vvááljon.ljon.
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eSafety rendszerek csoportosítása 1. 

Az eSafety Fórum ún. „Implementation Road Map”
(Megvalósítási Stratégiák) Munkacsoportjának ajánlásai 
szerint:

• önálló jármű-rendszerek; 

• eSafety rendszerek, melyek külső infrastruktúrától 
kapnak támogatást/információt,

• a járműben összegyűjtött információk alapján működő
kooperatív rendszerek a  különböző jellegű
kommunikációs lehetőséggel: „v2v” (jármű-jármű
között) vagy „v2i” (jármű-infrastruktúra között), illetve 
„i2v” (infrastruktúra-jármű között).
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eSafetyeSafety rendszerek csoportosrendszerek csoportosííttáás 2. s 2. 

•• ÖÖnnáállllóó jjáármrműű--rendszerekrendszerek
–– Elektronikus Elektronikus menetstabilizmenetstabilizáátortor
–– Holt tHolt téér monitoring rendszerek r monitoring rendszerek 
–– AlkalmazkodAlkalmazkodóó fféénysznyszóórróók k 
–– AkadAkadáályra lyra éés s üütktköözzéésre figyelmeztetsre figyelmeztetőő rendszerekrendszerek
–– SSáávelhagyvelhagyáásra figyelmeztetsra figyelmeztetőő rendszerrendszer

•• KKüülslsőő infrastruktinfrastruktúúrráán alapuln alapulóó rendszerekrendszerek
–– eCalleCall
–– RTTI (RTTI (RTTIRTTI: Real Time : Real Time TrafficTraffic InformationInformation) val) valóós s 

idejidejűű kköözlekedzlekedéési si éés forgalmi informs forgalmi informáácicióók)k)
–– Dinamikus forgalmi menedzsment Dinamikus forgalmi menedzsment éés helyi veszs helyi veszéélyre lyre 

figyelmeztetfigyelmeztetőő rendszerrendszer
–– KibKibőővvíített ktett köörnyezeti informrnyezeti informáácicióók/kibk/kibőővvíített mozgtett mozgóó

jjáármrműűadatokadatok
–– SebessSebesséégfigyelmeztetgfigyelmeztetéés s 
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ÖÖnnáállllóó jjáármrműű--rendszerek rendszerek 1.1.

••Elektronikus Elektronikus menetstabilizmenetstabilizáátortor: : Az Az ESP szerepeESP szerepe, hogy , hogy 
a fizikai leheta fizikai lehetőősséégek hatgek hatáárráán beln belüül stabilizl stabilizáálja a lja a 
ggéépjpjáármrműűvet kicsvet kicsúúszszáás esets esetéében, ben, éés ily ms ily móódon don 
segsegíítse a jtse a jáármrműűvezetvezetőőt jt jáármrműűve stabilitve stabilitáássáának nak 
visszanyervisszanyeréésséében. Az ESP ben. Az ESP öötvtvöözi a blokkolzi a blokkolááss--ggáátltlóó
(ABS) (ABS) éés a kips a kipöörgrgééss--ggáátltlóó (TCS) funkci(TCS) funkcióóit it éés s 
kiegkiegéészszííti azok mti azok műűkkööddéésséét a t a „„stabilitstabilitáás rs ráásegsegííttőővelvel””. . 

••Holt tHolt téér monitoring rendszerekr monitoring rendszerek: : segsegíítenek az tenek az 
oldaliroldaliráánynyúú üütktköözzéések elkersek elkerüülléésséében, segben, segíítve a tve a 
jjáármrműűvezetvezetőőt az oldalirt az oldaliráánynyúú forgalom forgalom éészlelszleléésséében, ben, 
figyelmeztetfigyelmeztetőő jelzjelzéést adva az st adva az úún. holt tn. holt téérben esetleg rben esetleg 
felbukkanfelbukkanóó objektumokrobjektumokróól. l. 
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••AlkalmazkodAlkalmazkodóó fféénysznyszóórróókk: : segsegíítik a jtik a jáármrműűvezetvezetőőt az t az 
ééjszakai, a szjszakai, a szüürkrküületi vagy egyleti vagy egyééb rossz lb rossz lááttáási si 
viszonyok melletti vezetviszonyok melletti vezetééskor. Kskor. Küüllöönnöösen nagy a sen nagy a 
jelentjelentőősséége az ge az úút szt széélléén n áállllóó vagy parkolvagy parkolóó jjáármrműűnek nek 
valvalóó üütktköözzéés elkers elkerüülléésséében, illetve a gyalogosok, a ben, illetve a gyalogosok, a 
kerkeréékpkpáárosok rosok éés az s az úúttesten lttesten léévvőő áállatok llatok 
éészlelszleléésséében, tovben, továábbbbáá biztosbiztosíítjtjáák a gk a géépjpjáármrműű
haladhaladáási ssi sáávjvjáának optimnak optimáális megvillis megviláággííttáássáát az t az 
íívekben is. vekben is. 

ÖÖnnáállllóó jjáármrműű--rendszerek rendszerek 2.2.
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ÖÖnnáállllóó jjáármrműű--rendszerek rendszerek 3.3.
••AkadAkadáályra lyra éés s üütktköözzéésre figyelmeztetsre figyelmeztetőő rendszerekrendszerek: : 
ttáájjéékoztatja a vezetkoztatja a vezetőőt, ha fennt, ha fennááll annak a veszll annak a veszéélye, lye, 
hogy a jhogy a jáármrműű hamarosan egy hamarosan egy –– az az úúton lton léévvőő ––
akadakadáálynak lynak üütktköözhet. A rendszert gyakran egyzhet. A rendszert gyakran együütt tt 
alkalmazzalkalmazzáák radark radar-- vagy lvagy léézervezzervezéérlrlééssűű automatikus automatikus 
sebesssebesséégtartgtartóó rendszerrel, amely automatikusan rendszerrel, amely automatikusan 
vvááltoztatja a jltoztatja a jáármrműű sebesssebessééggéét t éés ts táávolsvolsáággáát az elt az előőtte tte 
haladhaladóó jjáármrműűhhöözz kkéépest. pest. 

••SSáávelhagyvelhagyáásra figyelmeztetsra figyelmeztetőő rendszerrendszer: : automatikusan automatikusan 
mműűkkööddéésbe lsbe léép, amikor p, amikor a a jjáármrműűvezetvezetőő
figyelmetlensfigyelmetlenséége miatt a jge miatt a jáármrműű kezdi elhagyni a kezdi elhagyni a 
ssáávjvjáát, t, íígy csgy csöökkenti egy esetleges borulkkenti egy esetleges boruláás, s, 
oldaliroldaliráánynyúú üütktköözzéés vagy pedig az s vagy pedig az úún. egy n. egy 
ggéépjpjáármrműűves balesetek bekves balesetek beköövetkezvetkezéésséének a nek a 
valvalóószszíínnűűssééggéét, illetve st, illetve súúlyosslyossáággáát. t. 
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KKüülslsőő infrastruktinfrastruktúúrráán alapuln alapulóó rendszerekrendszerek
eCalleCall

–– A gA géépjpjáármrműűvvöön beln belüüli li eCalleCall segsegéélyhlyhíívvóó
rendszer lehetrendszer lehetőővvéé teszi, hogy baleset teszi, hogy baleset 
esetesetéén n ––automatikusan, vagy automatikusan, vagy vezetvezetőő
((utasautasa)) ááltal ltal –– vvéészhszhíívváás legyen s legyen 
kezdemkezdeméényezhetnyezhetőő..

–– A rendszer alapjai a pontos mA rendszer alapjai a pontos műűholdas holdas 
helymeghathelymeghatáározrozáás s éés as azz éérintett jrintett jáármrműűvekre vonatkozvekre vonatkozóó
egyegyééb informb informáácicióók k -- a pontos hely, az ida pontos hely, az időő, a j, a jáármrműű
azonosazonosííttáása, az sa, az úún. minimn. minimáális adategyslis adategyséég g (MSD) (MSD) 
tovtováábbbbííttáása. sa. 

–– Az informAz informáácicióók mobil telefonos kapcsolaton keresztk mobil telefonos kapcsolaton keresztüül l 
az integraz integráált seglt segéélyhlyhíívvóó kköözpontbazpontba kerkerüülneklnek (PSAP)(PSAP)..

–– EEururóópai cpai céélkitlkitűűzzééss: az : az interoperinteroperáábilis bilis eCalleCall szolgszolgááltatltatáás s 
a ja jöövvőőben egben egéész Eursz Euróóppáában mban műűkkööddjjöönn..
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eCalleCall rendszer rendszer ááltalltaláános jellemznos jellemzőőii

••Az Az eCalleCall az egyik az egyik leglegííggééretesebbretesebb eSafetyeSafety rendszer, rendszer, 
ugyanakkor az egyik ugyanakkor az egyik leglegöösszetettebb ksszetettebb köözzúúti ti 
biztonsbiztonsáági rendszergi rendszer is, hiszen a mentis, hiszen a mentéési lsi láánc nc 
valamennyi szereplvalamennyi szereplőőjjéét magt magáába foglalja.ba foglalja.

••Az Az eCalleCall alapja az egysalapja az egysééges eurges euróópai 112pai 112--es es 
segsegéélyhlyhíívvóószszáámm, a szolg, a szolgááltatltatáás az EU hats az EU hatáárain rain 
belbelüül l éés azon ks azon kíívvüül folytonos, hatl folytonos, hatááron ron áátnytnyúúllóó
szolgszolgááltatltatáást tesz lehetst tesz lehetőővvéé..

••Mivel az Mivel az eCalleCall a baleset beka baleset beköövetkezte esetvetkezte esetéében ben 
azonnal mazonnal műűkkööddéésbe lsbe léép, p, lerleröövidvidíítiti a balesetek a balesetek 
bekbeköövetkezvetkezéése se éés az azok bejelents az azok bejelentéése kse köözzöötti tti ididőőtt. . 
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Az Az eCalleCall szolgszolgááltatltatáás rendszerfels rendszerfelééppííttéése se éés s 
mműűszaki modelljeszaki modellje

Adat

Hang

Rendszerszolgáltató

1. szint 
PSAP

Adat-hívás a 
rendszer-
szolgálaltatóhoz

Adat-hívás a 
rendszer-
szolgálaltatóhoz

Balesetben 
résztvevő jármű

Hang (112)

Hang (112)

Kiegészítő
adatok

Minimális 
adategység

Egységes jármű protokoll E-112 protokoll
Hívó helyzetére vonatkozó

információk

Adat-hívás 112 
használatával
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Az Az eCalleCall rendszer mrendszer műűkkööddéésese
•• Az informAz informáácicióók mobil telefonos kapcsolaton keresztk mobil telefonos kapcsolaton keresztüül az l az 

integrintegráált seglt segéélyhlyhíívvóó kköözpontbazpontba (PSAP) ker(PSAP) kerüülnek. lnek. 
•• Az Az eCalleCall hhíívvááss ttöörtrtéénhet nhet automatikusan vagy manuautomatikusan vagy manuáálisanlisan. . 
••Mikor a legkMikor a legköözelebbi zelebbi eCalleCall kköözponttal lzponttal léétrejtrejöön a hangn a hang--

kapcsolat, a kapcsolat, a balesetre illetve a jbalesetre illetve a jáármrműűre vonatkozre vonatkozóó adatokadatok GSM GSM 
kommunikkommunikáácicióó segsegíítstsééggéével kervel kerüülnek tovlnek továábbbbííttáásra. sra. 
•• Ha a jHa a jáármrműűvezetvezetőőnek knek küüllöön szerzn szerzőőddéése van egy magse van egy magáán n 

rendszerrendszer--szolgszolgááltatltatóóval, akkor val, akkor tovtováábbi informbbi informáácicióók/adatokk/adatok is is 
tovtováábbbbííttáásra kersra kerüülnek (ez utlnek (ez utóóbbi opcionbbi opcionáális funkcilis funkcióó). ). 
•• A kA köözpontnak (a magzpontnak (a magáán rendszern rendszer--szolgszolgááltatltatóónak is) nak is) kkéépesnekpesnek

kell lennie a kell lennie a hanghang--hhíívváások sok éés az automatikusan tovs az automatikusan továábbbbíított tott 
adatsorok fogadadatsorok fogadáássáára ra éés feldolgozs feldolgozáássáárara. . 
•• Az informAz informáácicióókat ezutkat ezutáán tovn továábbkbbküüldik a ldik a helyi menthelyi mentőő

szolgszolgáálathozlathoz, hogy azok riaszthass, hogy azok riaszthassáák a mentk a mentééshez szshez szüüksksééges ges 
jjáármrműűveket. veket. 
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eCall európai megközelítés

•• Az EU ITS DirektAz EU ITS Direktííva kiemelt terva kiemelt terüülete alete a „„kköözzúúti biztonsti biztonsáággal ggal 
kapcsolatos ITS alkalmazkapcsolatos ITS alkalmazáásoksok””, kiemelt int, kiemelt intéézkedzkedéés as a
„„kköölcslcsöönnöösen sen áátjtjáárhatrhatóó, az EU eg, az EU egéészszéére kiterjedre kiterjedőő intelligens intelligens 
eCalleCall segsegéélyhlyhíívvóó szolgszolgááltatltatááss””

•• A 2011. A 2011. éévben elvvben elvéégzett gzett hathatáásvizsgsvizsgáálatlat szerint az szerint az eCalleCall rendszer rendszer 
megvalmegvalóóssííttáássáának legmegfelelnak legmegfelelőőbb opcibb opcióója a ja a „„szabszabáályozlyozáásisi””
megkmegköözelzelííttééss::
–– a 112a 112--es egyses egysééges hges híívvóószszáámot alkalmazmot alkalmazóó segsegéélyhlyhíívvóó eszkeszkööz z 

gygyáári alapfelszereltsri alapfelszereltséégkgkéént valnt valóó bebeééppííttéése Eurse Euróóppáában 2015ban 2015--
ttőől, l, 

–– ttáávkvköözlzléési hsi háállóózatok zatok éés a ks a köözpontok zpontok eCalleCall segsegéélyhlyhíívváásokat sokat 
kezelkezelőő keretnek kialakkeretnek kialakííttáása.sa.

•• Az Az eCalleCall kköözpontokra vonatkozzpontokra vonatkozóó specifikspecifikáácicióó /el/előőíírráás s 
elkelkéészszüült, 2013. lt, 2013. ááprilis 3.prilis 3.--áán megjelent az En megjelent az EU U Hivatalos Hivatalos 
lapjlapjáában.ban.
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eCall megvalósításához kapcsolódó
kötelezettségek 1.

COM(2013) 315 COM(2013) 315 finalfinal: Az Eur: Az Euróópai Parlament pai Parlament éés a Tans a Tanáács cs 
hathatáározata az EU egrozata az EU egéészszéére kiterjedre kiterjedőő, k, köölcslcsöönnöösen sen áátjtjáárhatrhatóó
ee--segsegéélyhlyhíívvóó szolgszolgááltatltatáás kis kiééppííttéésséérrőől l 

1. cikk: 1. cikk: „„....... a tag....... a tagáállamok legkllamok legkééssőőbb hat hbb hat hóónappal a nappal a 
fedfedéélzeti elzeti e--segsegéélyhlyhíívvóó rendszer kirendszer kiééppííttéésséével vel öösszefsszefüüggggőő ttíípuspus--
jjóóvvááhagyhagyáási ksi köövetelmvetelméényekrnyekrőől l éés a 2007/46/EK irs a 2007/46/EK iráányelv nyelv 
mmóódosdosííttáássáárróól szl szóóllóó eureuróópai parlamenti pai parlamenti éés tans tanáácsi rendelet csi rendelet 
alkalmazalkalmazáási idsi időőpontjpontjáát megelt megelőőzzőően, de mindenken, de mindenkééppen ppen 
legklegkééssőőbb bb 2017. okt2017. októóber 1ber 1--jjééigig a 305/2013/EU a 305/2013/EU 
felhatalmazfelhatalmazááson alapulson alapulóó rendeletben meghatrendeletben meghatáározott rozott 
elelőőíírráásoknak megfelelsoknak megfelelőően kien kiééppíítik a tertik a terüületletüükköön az n az 
segsegéélyhlyhíívvóó kköözpontok infrastruktzpontok infrastruktúúrráájjáátt……......””
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eCall megvalósításához kapcsolódó
kötelezettségek 2.

COM (2013) 316 COM (2013) 316 finalfinal: Az Eur: Az Euróópai Parlament pai Parlament éés a Tans a Tanáács cs 
rendelete a fedrendelete a fedéélzeti elzeti e--segsegéélyhlyhíívvóó rendszer kirendszer kiééppííttéésséével vel 
öösszefsszefüüggggőő ttíípuspus--jjóóvvááhagyhagyáási ksi köövetelmvetelméényekrnyekrőől l éés a s a 
2007/46/EK ir2007/46/EK iráányelv mnyelv móódosdosííttáássáárróól l 

7. cikk:7. cikk: „„A tervezet szerint A tervezet szerint a rendelet hata rendelet hatáályballybalééppéésséét kt köövetvetőő
36 h36 hóónap mnap múúlva csak olyan lva csak olyan úúj jj jáármrműűttíípusra adhatpusra adhatóó EK EK 
ttíípusjpusjóóvvááhagyhagyááss, amelyek a fed, amelyek a fedéélzeti elzeti e--segsegéélyhlyhíívvóó rendszerrendszerüük k 
tekintettekintetéében eleget tesznek a rendeletnek ben eleget tesznek a rendeletnek éés a rendelet alapjs a rendelet alapjáán n 
elfogadott felhatalmazelfogadott felhatalmazááson alapulson alapulóó jogi aktusoknak. Ez a jogi aktusoknak. Ez a 
kköövetelmvetelméény az M1 ny az M1 éés az N1 kategs az N1 kategóóririáájjúú jjáármrműűvekre vekre 
vonatkozik. Nem kvonatkozik. Nem kööteleztelezőő a kis darabsza kis darabszáámban gymban gyáártott rtott éés az s az 
olyan jolyan jáármrműűvekre, melyekbe technikailag nem lehet vekre, melyekbe technikailag nem lehet 
beszerelni.beszerelni.””
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eCall MoU aláírása – 2011. VI. 6.
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Áttekintés a hazai baleseti helyzetről – a 
balesetek számának alakulása

• A 2000-es évek elejének romló baleseti 
tendenciája 2006-ban fordulatot vett, azóta 
folyamatos javulás jellemző.
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ÁÁttekintttekintéés a hazai baleseti helyzetrs a hazai baleseti helyzetrőől l –– a a 
balesetek szbalesetek száámmáának alakulnak alakuláásasa

A javulA javulóó tendencia az altendencia az aláábbiakkal magyarbbiakkal magyaráázhatzhatóó::

•• az objektaz objektíív felelv felelőősssséég;g;

•• az alkoholos befolyaz alkoholos befolyáásoltssoltsáággal szembeni ggal szembeni „„zzéérróó
toleranciatolerancia”” bevezetbevezetéése;se;

•• a pontrendszer a pontrendszer éés a szankcis a szankcióók szigork szigorííttáása;sa;

•• az ellenaz ellenőőrzrzőő sebesssebesséégmgméérréések szsek száámmáának nak 
nnöövekedvekedéése;se;

•• a ja jáármrműűvek aktvek aktíív biztonsv biztonsáági rendszergi rendszeréének nek 
fejlfejlőőddéése se éés egyre kiterjedtebb haszns egyre kiterjedtebb hasznáálata, lata, dede

•• hozzhozzáájjáárul futrul futáásteljessteljesíítmtméények csnyek csöökkenkkenéése is. se is. 
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Az Az eCalleCall hathatáástersterüületeiletei

•• Az Az eCalleCall hasznhasznáálatlatáával a balesetek bejelentval a balesetek bejelentéési ideje si ideje 
lecslecsöökken, a mentkken, a mentéés hamarabb megkezds hamarabb megkezdőődhet. dhet. 

•• Az Az eCalleCall rendszer bevezetrendszer bevezetéésséébbőől leginkl leginkáább abb a

oo kisforgalmkisforgalmúú mellmelléékkúúton;ton;

oo kküülterlterüületen;leten;

oo ééjszakai jszakai óórráákban;kban;

oo magmagáános (egyjnos (egyjáármrműűves)ves)

balesetet szenvedett, megsbalesetet szenvedett, megséérrüült lt úúthasznthasznáállóók k 
profitprofitáálnak. lnak. 

•• Ilyen esetekben Ilyen esetekben -- kküüllöönnöösen  ha a ssen  ha a séérrüült nem tud lt nem tud 
hhíívváást kezdemst kezdeméényezni, illetve ha nem tudja a baleset nyezni, illetve ha nem tudja a baleset 
helyhelyéét pontosan megadni t pontosan megadni -- a menta mentéés ks kéésve kezdsve kezdőődhet dhet 
csak meg.csak meg.
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eCalleCall hathatáástersterüületei (2012. letei (2012. éévi baleseti vi baleseti 
adatok)adatok)

•• A halA haláálos kimenetellos kimenetelűű balesetekbalesetek szszááma folyamatosan ma folyamatosan 
cscsöökken, de kken, de ttööbb mint fele a mellbb mint fele a melléékutakonkutakon éés egys egyééb b áállami llami 
vagy vagy öönkormnkormáányzati utakon tnyzati utakon töörtrtéénik.nik.

•• A A halhaláálos balesetek 41%los balesetek 41%--a (223 baleset) a (223 baleset) ééjszakai ljszakai lááttáási si 
viszonyok kviszonyok köözzöött ttt töörtrtééniknik, holott a forgalom ilyenkor , holott a forgalom ilyenkor 
ttööredredééke a nappalinak.ke a nappalinak.

•• 141 hal141 haláálos kimenetellos kimenetelűű egyjegyjáármrműűves balesetbves balesetbőől 49 nappali l 49 nappali 
éés s 25 25 ééjszakai boruljszakai boruláásos, psos, páályaelhagylyaelhagyáásos magsos magáános halnos haláálos los 
baleset volt.baleset volt.

•• A halA haláálos balesetet szenvedett jlos balesetet szenvedett jáármrműűvek 3,5%vek 3,5%--a a 
motorkermotorkeréékpkpáár (ami nem magasabb, mint a r (ami nem magasabb, mint a 
jjáármrműűáállomllomáány szerinti arny szerinti aráánya), nya), a hala haláálos klos köözlekedzlekedéési si 
ááldozatoknak 6,8 %ldozatoknak 6,8 %--a, a sa, a súúlyosan slyosan séérrüülteknek 12,6%lteknek 12,6%--a a 
motoros.motoros. 32



Az eCall mentési lánc összetevői

A mentésben – a 
balesetet szenvedett 
szempontjából –
mérhető legfontosabb 
időintervallumok a 
következők:

• bejelentési idő vagy 
észlelési idő (t1),

• a segélyhívó központ 
reagálása (t2),

• a mentőszolgálat 
riasztási ideje (t3)

• a mentők riasztási 
ideje (t4), valamint

• a mentők kiérkezési 
ideje (t5).
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Az eCall rendszer segítségével elérhető
időcsökkenés mentési láncban

• A bejelentési idő 10-15 perc időtartama szinte 
nullára csökkenthető (kb. 90% 15 percen belül 
kerül bejelentésre). 

• Az eCall szolgáltatás segíthet lerövidíteni a sérültek 
ellátásának idejét, növelve ezáltal a túlélési esélyüket
(a megmenthető sérültek száma növekszik),
valamint csökkenne a baleset következtében 
kialakult torlódás időtartama.

• A balesetek bekövetkezése miatti torlódásos órák 
számításánál, valamint az orvosi elemzés alapjául 
ezt a 10-15 perces időtartam került felhasználásra.
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Az eCall hazai bevezetésének haszon / költség 
mutatói

• BCR 1,6 – 1,9  (különböző szcenáriók mellett (balesetek 
alakulása, eszközök elterjedése, eszközök ára, bevezetés 
módja, stb).

• A hasznok ~25%-a származik a baleseti veszteségek 
elkerüléséből, a megtakarítások háromnegyede 
időmegtakarításból keletkezik;

• A baleseti hasznok és a torlódásos idő megtakarítása 
térben és időben elkülönülő célterületen jelentkezik;

• Kedvezőtlenebb baleseti helyzetben ugyanakkora 
„megmentési arány” mellett szignifikánsan több 
baleseti és torlódási megtakarítás keletkezik.
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HeERO 1 projekt

A HeERO 1. fázisának célja, hogy előkészítse 
a szükséges infrastruktúra európai 
megvalósítását azzal a céllal, hogy a 
harmonizált páneurópai, interoperábilis 
vészhívó szolgáltatás, az „eCall” valósággá
váljon. 

Időtartama: 2011. január - 2013. december
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HeERO 1 projekt

Az eCall szolgáltatás európai szintű megvalósításához 
két fő feltételt kell figyelembe venni:

• Interoperabilitás és határon átnyúló folyamatosság:
annak a lehetősége, hogy bármelyik európai ország 
bármelyik járműve, amelyik európai úton 
közlekedik, súlyos baleset bekövetkeztekor 
használhassa az eCall szolgáltatást. 

• Harmonizáció: az eCall szolgáltatás csak akkor tud 
megfelelően működni egész Európában, ha 
harmonizáltan történik meg a fejlesztés, tiszteletben 
tartva az esetleges nemzeti sajátságokat /eltéréseket.  
A 112/e112 használata ennek a harmonizációnak az 
első lépését jelenti. 
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HeERO2 új területei

eCall alkalmazása tehergépjárművek esetében:
A 3,5 tonna össztömegű tehergépjárművekre 
vonatkozó eCall alkalmazások harmonizált és 
szabványos megoldásainak bevezetése. 

eCall alkalmazása kétkerekű motoros járművek 
esetében:
A kétkerekű motoros járművekkel közlekedők az 
egyik legsérülékenyebb csoportot képezik 
Európában. Ezen a területen a feladat a kétkerekű
motoros gépjárművekre vonatkozó eCall
harmonizált alkalmazásának tesztelése.

Magyarország a HeERO 2-ben megfigyelőként vesz 
részt, főként az interoperabilitási tesztekben vállal 
szerepet! 
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KKüülslsőő infrastruktinfrastruktúúrráán alapuln alapulóó tovtováábbi bbi 
rendszerekrendszerek 1.1.

•• RTTI (RTTI (RTTIRTTI: Real Time : Real Time TrafficTraffic InformationInformation -- valvalóós idejs idejűű kköözlekedzlekedéési si éés s 
forgalmi informforgalmi informáácicióók)k)
–– A valA valóós idejs idejűű kköözlekedzlekedéési si éés forgalmi informs forgalmi informáácicióók ck céélja, hogy a lja, hogy a 

legfrissebb forgalmi adatok rlegfrissebb forgalmi adatok réévvéén segn segíítstséék a jk a jáármrműűvezetvezetőőket ket 
utazutazáásuk sorsuk soráán.n.

–– Az ITS stratAz ITS stratéégia kgia küüllöön prioritn prioritááskskéént kezeli a nt kezeli a multimodmultimodáálislis
kköözlekedzlekedéési informsi informáácicióók: utazk: utazáás els előőtti tti éés utazs utazáás alatti informs alatti informáácicióós s 
rendszerek trendszerek téémmáájjáát.t.

•• Dinamikus forgalmi menedzsment Dinamikus forgalmi menedzsment éés helyi veszs helyi veszéélyre figyelmeztetlyre figyelmeztetőő
rendszerrendszer
–– A dinamikus forgalmi menedzsment rendszerek A dinamikus forgalmi menedzsment rendszerek éés a helyi s a helyi 

veszveszéélyre figyelmeztetlyre figyelmeztetőő rendszerek crendszerek céélja a klja a köözlekedzlekedéésbiztonssbiztonsáág g 
nnöövelveléése, valamint a forgalom harmonizse, valamint a forgalom harmonizáálláása sa –– vvááratlan ratlan 
esemeseméények, forgalmi torlnyek, forgalmi torlóóddáások sok éés kedvezs kedvezőőtlen idtlen időőjjáárráási viszonyok si viszonyok 
miatt kialakulmiatt kialakulóó –– forgalmi zavarok esetforgalmi zavarok esetéében. ben. 

–– MindkMindkéét rendszer vt rendszer vááltoztathatltoztathatóó jelzjelzééstartamstartamúú ttááblbláákat (VJT) kat (VJT) 
hasznhasznáál az informl az informáácicióóknak a jknak a jáármrműűvezetvezetőőkhkhööz tz töörtrtéénnőő
tovtováábbbbííttáássáára. ra. 
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KKüülslsőő infrastruktinfrastruktúúrráán alapuln alapulóó tovtováábbi bbi 
rendszerek  rendszerek  2.2.

•• KibKibőővvíített ktett köörnyezeti informrnyezeti informáácicióók / kibk / kibőővvíített mozgtett mozgóó jjáármrműűadatokadatok

–– A mozgA mozgóó jjáármrműű adatok (FCD: adatok (FCD: FFloatingloating CCarar DData) a forgalomban ata) a forgalomban 
–– mozgmozgóó szenzorkszenzorkéént nt –– kköözlekedzlekedőő jjáármrműűvek berendezvek berendezééseit/seit/
szenzoraitszenzorait hasznhasznááljljáák fel a teljes k fel a teljes úúththáállóózat forgalmi helyzetzat forgalmi helyzetéére re 
vonatkozvonatkozóó informinformáácicióók gyk gyűűjtjtéésséére. A gre. A géépjpjáármrműűben elhelyezett ben elhelyezett 
berendezberendezéések/szenzorok rsek/szenzorok röögzgzíítik a jtik a jáármrműű helyhelyéét t éés sebesss sebessééggéét, t, 
valamint egyvalamint egyééb mb máás adatokat is (pl. a gyorss adatokat is (pl. a gyorsííttáás vagy a lasss vagy a lassííttáás, a s, a 
sebesssebesséégprofilok, a torlgprofilok, a torlóóddáási idsi időők, stb.).k, stb.).

•• SebessSebesséégfigyelmeztetgfigyelmeztetéés s 

–– A sebessA sebesséégfigyelmeztetgfigyelmeztetőő rendszerek hangjelzrendszerek hangjelzééssel, lssel, lááthatthatóó
jelzjelzééssel ssel éés/vagy mechanikus jelekkel figyelmeztetik a s/vagy mechanikus jelekkel figyelmeztetik a 
jjáármrműűvezetvezetőőt, ha a jt, ha a jáármrműű sebesssebesséége tge túúlllléépi a vezetpi a vezetőő ááltal ltal 
szszáándndéékolt mkolt méértrtééket, vagy ket, vagy ééppen az ppen az úúton engedton engedéélyezett lyezett 
legnagyobb sebesslegnagyobb sebessééget. A sebessget. A sebessééghatghatáárrrróól szl szóóllóó informinformáácicióót t 
vagy a megengedett sebessvagy a megengedett sebessééget jelzget jelzőőjelzjelzéésbe sbe ééppíített adtett adóó, a , a 
ggéépjpjáármrműűben lben léévvőő kamera, vagy pedig digitkamera, vagy pedig digitáális tlis téérkrkéép kp köözvetzvetííti ti 
megbmegbíízhatzhatóó helymeghathelymeghatáározrozáással. ssal. 
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KKööszszöönnööm figyelmm figyelmüüket!ket!

Dr. Lindenbach Dr. Lindenbach ÁÁgnesgnes

interut21@interut21@tvnetwork.hutvnetwork.hu
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