TANTÁRGY ADATLAP

és tantárgykövetelmények

	Cím:
	Minőségirányítási szabványok

	Tárgykód:
	PMSMENB010

	Félévi óraszám:
	20 ea, 0 gy, 0 lab

	Kreditpont:
	4

	Szak(ok)/ típus:
	Minőségirányítási rendszermenedzser előkészítő

	Tagozat:
	Nappali

	Követelmény:
	v

	Meghirdetés féléve:
	ta

	Nyelve:
	Magyar

	Előzetes követelmény(ek):
	-

	Oktató tanszék(ek):
	Mérnöki Menedzsment

	Tárgyfelelős/koordinátor
	Dr. Kovács Árpád

	Célkitűzése: A szak hallgatói ismerjék meg a minőségirányítási rendszerek szabványos alapfogalmait, az irányítás rendszerkövetelményeit, s a MIR-ek fejlesztésére vonatkozó nemzetközi ajánlásokat, továbbá az auditálás követelményrendszerét.

	Rövid leírás:

A szabványosítás kialakulása.

A szabványok funkciói, fajtái.

A szabványosítás szintjei. Nemzetközi szabványügyi szervezetek.

ISO 9000 Minőségirányítási rendszerek. Alapok és szótár

ISO 9001 Minőségirányítási rendszerek. Követelmények

ISO 9004 Minőségirányítási rendszerek. Útmutató a működés fejlesztéséhez

ISO 19011 Útmutató a minőségirányítási és/vagy környezetközpontú irányítási rendszerek auditjához.

	Oktatási módszer: 

Előadások keretében a tananyag ismertetése, esettanulmány elemzés. 

	Követelmények a szorgalmi időszakban:

Az előadásokon a kredit rendszerű TVSZ előírása szerint való részvétel. 

	Követelmények a vizsgaidőszakban:

Írásbeli, illetve szóbeli vizsga az ETR-ben rögzített időpontokban.

	Pótlási lehetőségek:

A fentiek és a TVSZ szerint.

	Konzultációs lehetőségek:

Az előadó által, az első előadáson meghirdetett időpontokban szóban, egyébként e-mailen vagy telefonon.

	Jegyzet, tankönyv, felhasználható irodalom:

MSZ EN ISO 9000:2005 Minőségirányítási rendszerek. Alapok és szótár.

MSZ EN ISO 9001:2009 Minőségirányítási rendszerek. Követelmények.

MSZ EN ISO 9004:2005 Minőségirányítási rendszerek. 




      Útmutató a működés fejlesztéséhez.

MSZ EN ISO 19011:2002 Útmutató minőségirányítási és/vagy környezetközpontú irányítási rendszerek auditjához




Tantárgykurzusok a 2010/2011. tanév 2. félévében:

	Tárgy-kurzus típus
	Oktató(k)
	Nap/idő
	Hely
	Megjegyzés

	Előadás
	Dr. Kovács Árpád főiskolai docens
	
	
	

	Részletes tantárgyprogram

	Konzultáció
	Előadás

	1.

3 óra
	A szabványosítás kialakulása és története. A szabványok funkciói. A szabványok fajtái. A szabványosítás szintjei. Nemzetközi szabványügyi szervezetek.

	2.

3 óra
	MSZ EN ISO 9000:2005 Minőségirányítási rendszerek. Alapok és szótár.



	3.
3 óra
	MSZ EN ISO 9001:2009 Minőségirányítási rendszerek. Követelmények.

	4.

3 óra
	MSZ EN ISO 9004:2005 Minőségirányítási rendszerek. 




         Útmutató a működés fejlesztéséhez.

	5.

3 óra


	MSZ EN ISO 19011:2002 Útmutató minőségirányítási és/vagy környezetközpontú irányítási rendszerek auditjához


