POLLACK MIHÁLY MŰSZAKI KAR

MÉRNÖKI MENEDZSMENT TANSZÉK

ÚTMUTATÓ

a
Minőségügyi szakirányú továbbképzési szak

II. évfolyam számára

2010. tanév IV. félév

2010
A tantárgyak előadói:

Auditor gyakorlat: 
dr. Kovács Árpád és dr. Szvitacs István
(20 óra) MELS201
PTE, Boszorkány u.2., B109. Tel.:(72) 503-650/3808
e-mail: szvitacs@pmmf.hu
Karbantartás
:Balog András 

(10 óra) MELS203
Tel.:30/6359444

e-mail: ba1708@enternet.hu
Menedzsment az EU-ban

:Gaál Ottó

(20 óra) MELS207
G-Dipol Humánpolitikai Intézet

Pécs, Tiborc u. 60/1. Tel: 72/511-800

e-mail: gaalo@dravanet.hu 

Projektmenedzsment:  
Vida Csaba

(20 óra) MELS212
PTE, Boszorkány u.2. B 106. Tel.:(72) 503-650/3912


e-mail: vida@pmmf.hu
Terméktervezési: 
 Pandur Béla

módszertan
       PTE PMMK, Műszaki Informatika Tanszék, Rókus u.2

(20 óra)  MELS220
Tel.: (30) 916-6813

e-mail: bpandur@morpheus.pte.hu
Vállalati logisztika: 
Hlatky Endre

(10 óra)  MELS221               
PTE PMMK, Boszorkány u.2. B 202. Tel.:(72) 503-650/3852


e-mail: hlatky@vili.pmmf.hu
Információ és ügyintézés:

Tanfolyamvezető:       
dr. Szvitacs István

                       
PTE, Boszorkány u.2., B109 Tel.:(72)503-650/3910

e-mail: szvitacs@pmmf.hu 

Adminisztrációs ügyek:               
Hóbor Béláné

                       
PTE, Boszorkány u.2., B113 Tel/fax: (72) 211-032


e-mail: hobore@witch.pmmf.hu
Tanulmányi ügyintéző:            
Árvay Orsolya
                       
PTE, Boszorkány u.2. TO, Tel.:(72) 503-650/3658

e-mail: aorsi@to.pmmf.hu 

Hallgatói pénzügyek:
PTE Hallgatói Pénzügyi Iroda


Pécs, Szántó K.J. u. 1/b. Földszint


Tel: (72) 501-500/2221,2232,2286,2362


E-mail: hallgatoiugyek@gf.pte.hu 

Oktatási anyagok elérhetősége:

ftp://193.6.55.10:2001/.../Mernoki_Menedzsment_Tanszek/
 Tantárgyi programok és követelmények:

Projekt menedzsment

1. Tantárgyi program:

1. konzultáció:


Alapfogalmak. A projektmenedzsment sikerének feltételei. A projektleírás szintjei.  A projekt és környezetének vizsgálata. A projekt vevői és céljaik.  A projektstratégia meghatározásának módszertani alapjai. Szakaszolás. 
2. konzultáció
A PDCA minőségfejlesztés projektkörnyezetben. A PRINCE-tervek szerkezete. A projekt végtermékek (illetve fontosabb szakaszzáró termékek) meghatározása. A projektterv készítésének lépései. A projekt szakmai terv. A termékszemlélet a projekt tervezésében.
3. konzultáció

Terméktervezés, a terméklebontás elve. A szervezet jelentősége. A hatásköri kockázatok kezelése, a PRINCE-szervezet szereplői és hatáskörük.

4.  konzultáció

Átmenet a termék alapú projekttervezésből a tevékenység alapú tervezésbe.  Folyamat- és erőforrás-tervezés. A hatásköri kockázatok kezelése. A projekt adminisztrációja. Projektvezetést támogató szoftverek és technikák.

5. konzultáció

A projekt nyomon követése. A projekt felügyeletének megszervezése. A vezetői ellenőrzés rendszere. A projekt lezárása. A stakeholder-menedzsment és a fenntartható kommunikáció.

2. Félévzárás:


A tantárgy kollokviummal zárul.

3. Kötelező anyag:
Vida: Projektmenedzsment 1-7. kötet (Elektronikus jegyzet)
          PTE PMMK, Pécs, 2001
Karbantartás

1. Tantárgyi követelmények:

1. konzultáció:
A karbantartás és a termelési folyamat kapcsolata

· A karbantartás célja, feladata

· A karbantartási tevékenység tervezése és szervezési módszerei

· A karbantartási stratégia és a karbantartás rendszerbe foglalása

· A jelenlegi karbantartási rendszerek hiányosságai és korszerűsítésük feltételei

2. konzultáció:
A termelés és gépfenntartás új kapcsolat rendszere

· A fenntartás tevékenységei

· Termelés és fenntartás egységes rendszerben

· A három alapvető karbantartási rendszer

3. konzultáció:
Új karbantartási filozófiák

· Teljes körű termelékeny karbantartás (TPM)

· Megbízhatóság központú karbantartás (RCM)

4. konzultáció:
Karbantartási rendszer meghatározása

· A rendszer bevezetése

· Fő  moduljai

· Számítógépes karbantartási rendszer

· A karbantartási rendszer működtetése, továbbfejlesztése

5. konzultáció: 
Műszaki diagnosztika, karbantartás elemzések

· Gépállapot, gépelhasználódás

· Diagnosztika eljárások

· A karbantartási rendszer elemzésének módszerei 

Diagnosztika gyakorlat (bemutató)


2. Félévzárás:
 A félév gyakorlati jegy (félévközi jegy) adásával zárul. Ennek feltétele a megfelelőnek ítélt gyakorlati feladat beadása.

2. Ajánlott irodalom:


Dr. Kövesdi/Dr. Németh: Termelő  berendezések megbízhatóság alapú karbantartása

Péczely Gy.: Műszaki állapotvizsgálat és a karbantartás helyzete Magyarországon – UNIDO felmérés. ENERGOREP konf. Siófok,1996.

Dr. Kégl Tibor – Szabó József: Műszaki diagnosztika. Bánki Donát Műszaki Főiskola Budapest,1993.

Vállalati logisztika

1. Tantárgyi tematika:

A logisztika fogalma, célja, szerepe, a logisztika integráló jellege. A logisztikai rendszerek és folyamatok jellemzése. 

A logisztikai működés támogatása. Szervezeti tényezők és logisztikai irányítás. 

A logisztikai menedzsment szerepe és feladatai.

A logisztikai teljesítmények és költségek, logisztikai mutatószámok. 

A beszerzés (és ellátás) logisztikája. Beszerzési stratégiák. A "venni, vagy gyártani" probléma. A beszállítók kiválasztása, minősítése.

Készlet- és anyaggazdálkodás. Készletezési stratégiák, készletezési modellek. A raktározás, tárolás szerepe az ellátási-elosztási folyamatban. A telepítés, kialakítás, működtetés problémái.

Termelési logisztika. Termelési rendszerek jellemzői; gyártástervezés - gyártásirányítás, kapacitástervezés. A "just in time" - típusú gyártás. 

A rendelésre és készletre gyártás problémái. Anyagellátás-tervezés.

Az anyagmozgatási rendszerek szerepe a logisztikai rendszerekben.

Anyagmozgatási folyamatok tervezése, eljárások és módszerek.

A logisztikai rendszerek információs kapcsolatai. A logisztikai irányítás feladatai, 
az információs rendszer felépítése, főbb elemei. Logisztikai adatok kezelése. 

Termék- és rakományazonosító rendszerek.

Elektronikus adatcsere és kereskedelem. Az ellátási láncirányítás.

A virtuális vállalat logisztikai problémái, logisztika-orientált vállalatok.

Integrált vállalatirányítási rendszerek logisztikai szolgáltatásai.

Logisztikai rendszerek tervezési eszközei. 

A számítógépes szimuláció alkalmazása a logisztikai rendszerek vizsgálatában és tervezésében. 
2. Félévzárás: 
A félév vizsgával zárul. A vizsgajegy egy házi feladat beadásával szerezhető meg.

3. Irodalom:
Szegedi Zoltán:
Logisztika
Bp. 1999. Kossuth Kiadó



Dr. Prezenszki József:
 Logisztika
Bp. 1995, BME



Dr. Prezenszki József:
 Logisztika II.
Bp. 2000. LFK
Menedzsment az EU-ban
Tantárgyi program:
1. Programmenedzsment:

1. 1.1.    Európai Unió létrejötte, rendeltetése, működése (rövid történeti áttekintés)

2. 1.2.    Regionális Politika, kohézió az Unióban, címzetes rendszerek,

3. 1.3.    Európai Uniós fejlesztési-, operatív programok, fenntartható fejlődés,

4. 1.5.    Új Magyarország Fejlesztési Terv (2007-2013), (ÚMFT),

5. 1.6     Közösségi Kezdeményezések (közvetlen brüsszeli jóváhagyású),

6. 1.7.    Egyéb Európai Uniós Alapok (EGT-, Norvég-, Svájci Alapok) 

7. 1.8.    Operatív Programok, Uniós Projektek értelmezése, tervezése.

2. Mind-mapping – Jegyzet-térkép készítés

1. Mind-mapping, mint az egyetemi tanulás és jegyzetelés segítője.

képi-asszociatívvá tétele, egyszerüsbítője és megjelenítője,

3.  Projektmenedzsment:

3.1.     Projekt lánc az Európai Uniós projektek megvalósításához,

3.2.     Helyzetelemzés, Probléma-fa, Cél-fa,

3.3.     Mind-mapping rendszer és a Brainstorming,

3.4.     Logikai Keretmátrix,

3.5.     Esettanulmány évközi kidolgozása, a hallgatók által választott témában !

4. Számonkérés:

          2 Zárthelyi  egyenként is elégséges szintű megírása: 40%; 

          Esettanulmány  elégséges elkészítése, eredménye: 60%.

Félévi vizsga:  évközi jegy, írásban, 

Irodalom:

- Horváth Zoltán: Kézikönyv az Európai Unióról, 6. kiadás, Bp. 2005.

- Gaál Ottó: Európai Unió Programmenedzsment, (Elektronikus jegyzet)

- Gaál Ottó: Európai Unió Projektmenedzsment (Elektronikus jegyzet)

- Gaál Ottó: Európai Unió Szakzsargon-mozaikszótár (Elektronikus jegyzet)

Internet hozzáférés:  

               www.euvonal.hu
               www.magyarorszag.hu
               www.nfu.hu
               www.gkm.hu
Terméktervezési módszertan
1. Tantárgyi program:

1. konzultáció:


Szoftver fejlesztést támogató technológiák.

SSADM

SADT

2. konzultáció:

Változatok kezelése

CÍM- OSA döntéstámogatási rendszer

3. konzultáció:

Rendszer architektúra.

Modellezési keretrendszer

4. konzultáció:

Terméktervezést támogató szoftverek.

Objektum orientált eszközök

Szoftverprojekt kockázati tényezői, kockázatkezelés
5. konzultáció: 

Gyakorlati feladatmegoldások, írásbeli teszt.

2.  Féléves követelmények

A tantárgy szigorlattal zárul (Termékfejlesztés és Terméktervezési módszertan tantárgyakból!). 

A szigorlat része egy írásbeli teszt, amelyet legalább 50%-ban kell teljesíteni.

A kérdések tartalmaznak egy alapcsoportot, melynek legalább 75 % -os 

teljesítése a további értékelés feltétele.

3. Irodalom

Az aktuális szakirodalmat az oktató a nyitó konzultáción ismerteti.

Auditor gyakorlat

A program tartalma:

1. A minőségirányítási rendszerre vonatkozó követelmények.

Az audit célja, az auditok csoportosítása.

Az  audit folyamata (tervezés, felkészülés, kérdéslista, a     minőségügyi audit végrehajtása, záró megbeszélés, auditjelentés, a javító intézkedések felügyelete).

Az auditor tulajdonságai.

Viselkedéskultúra.

2. Szabványismeret

ISO 9000:2000  Minőségirányítási rendszerek. 

                                                         Alapok és szótár

ISO 9001:2000  Minőségirányítási rendszerek.     

                           Követelmények

ISO 9004:2000  Minőségirányítási rendszerek. 

       

      Útmutató a teljesítés tökéletesítéséhez

MSZ EN ISO 19011:2002  Minőségügyi rendszerek felülvizsgálatának irányelvei

3. Tesztfeladat egyéni megoldása.

4. Csoportos feladatmegoldás.
A gyakorlat félévközi jeggyel (gyakorlati jegy) zárul. 

A gyakorlaton való részvétel kötelező. Pótlási lehetőség nincs.
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