TANTARGY ADATLAP
és tantargykovetelmények

Cim: Minéségmenedzsment

Téargykod: PMKMELBO24

Heti 6raszam: 2 ea, 0gy, 0lab
Kreditpont: 2

Szak(ok)/ tipus: GMB, ITB, VMB, MIB alapképzési szakok
Tagozat: Levelezo
Kovetelmény: f

Meghirdetés féléve: Os,ta

Nyelve: Magyar

ElGzetes kovetelmény(ek): -

Oktato tanszék(ek): Mérnoki Menedzsment
Targyfelelos/koordinator Dr. Szvitacs Istvdn foiskolai docens

Célkitiizése: Megismertetni a hallgatésaggal a mindség fontossagat a mindennapi élet és a
gazdasagi tevékenység teriiletén, valamint bevezetni ket a minoségiranyitas elméletébe €s
gyakorlatdba.

Rovid leiras:

A min0ség fogalma, tartalma, szintjei és fokozatai.

A mindségkovetelmények mérése, mindségmutatok.
Alapelvek az ISO 9000 szerint. Vezetési alapfeladatok.
Mindségiigyi informaciok, adatkezelés. Mindségiligyi mutatok.
A folyamatok, mint a mindségiranyitas alapkovei.

A termelési folyamat mindségszabalyozasa.

Meérések €s vizsgélatok a folyamatokban.

A mindségiigyi audit fogalma €s sziikségessége, tipusai.

A mindségiigyi tanusitds. EU kovetelmények és irdnyelvek
Szabvanyos mindségiranyitdsi rendszerek. Integralt irdnyitisi rendszerek.
A mindségkorok és a TQC. A TQM.

Onértékelésen alapulé mindségdijak.

A mindségiigy gazdasagi vonatkozasai. A mindség koltségei.

Oktatasi médszer:
Eldadasok keretében a tananyag feldolgozésa, esettanulmany elemzés.

Kovetelmények a szorgalmi idészakban:
Az eldadasokon a kredit rendszerli TVSZ eldirdsa szerint val6 részvétel.
A vizsgaidészakban megirt dolgozat legalabb 40 %-os eredményli megirdsa, s azok alapjin
jegy megajanlds az aldbbiak szerint:
51-62 % elégséges
63 —74% kozepes
75-86 % jo
87 — jeles

Kovetelmények a vizsgaidészakban:
A félévkozi jegyet nem szerzett hallgatok szamadra pot zarthelyi megirdsa a félévkozi kove-
telményeknek megfelel értékeléssel.

Poétlasi lehetoségek:
A fentiek és a TVSZ szerint




Konzultacios lehetoségek:
Az eldado éltal, az elsd eloaddson meghirdetett idOpontokban szoban, egyébként e-mailen
vagy telefonon.

Jegyzet,

tankonyv, felhasznalhat6 irodalom:

------

TUV Rheinland Akadémia Kft., Budapest, 2001

Szvitacs

I.: Mindségmenedzsment, elektronikus tananyag, PTE PMMIK

Vida Csaba el6adason kijelolt jegyzetei

Tantdrgykurzusok a 2013/2014. tanév 2. félévében:

Targy-
kurzus
tipus

Oktat6(k) Nap/idd Hely Megjegyzés

Eldadds

Vida Csaba féiskolai adjunktus | Sz: 10-10. 6ra | A201 | 3,5,7,9,14. héten

Részletes tantdargyprogram

Hét

Eldadds

3.

A mindségrol. A vevd elvardsai. A Kano modell. A hagyoményos €s a versenyké-
pes szervezet. A mindségiigy torténete és fejlodése.

5.

A mindségkovetelmények mérése, mindségmutatok. A mindségiranyitds célja és
feladatai. Alapelvek az ISO 9000 szerint. Tovabbi alapfogalmak. Vezetési alapfe-
ladatok.

A folyamatok, mint a mindségiranyitds alapkovei. A folyamatok altaldnos modell-
je, sajatossdgai. Ismétlédo és projektfolyamatok. A folyamatok mindségiigyi sza-
balyozéasanak eszkozei.

Mindségiigyi informaciok, adatkezelés. Mindségligyl mutatok.

A termelési folyamat mindségiigyi szabalyozésa.

Meérések €s vizsgalatok a folyamatokban. A vizsgalat terjedelme. Méréses és mi-
noésitéses vizsgalatok. Tablazatos mintavételi tervek. Mérdeszkoz feliigyelet. Kor-
mérések.

A mindségiranyitdsi rendszerek kialakitdsa, bevezetése. A mindségiigyi rendszerek
bevezetésének elokészitése. Rendszerkialakitas. Dokumentalas. Kisvéllalkozdsok
sajatossagai.

A mindségiigyi audit fogalma €s sziikségessége, tipusai. A mindségiigyi tanusitas.
Kovetelmények a tanusitéval szemben.

Tanusitasi EU kovetelmények és irdnyelvek. Eltér6 megkozelitésen alapuld rend-
szerek. A mindségkorok €s a TQC. Onértékelésen alapulé mindségdijak

14.

------

z6i. Az ISO 9000-en alapul6 egyéb szabvanyos rendszerek.

A TQM. Egyéb szabvanyositott rendszerek (HACCP, GLP, GMP).

Integralt irdnyitasi rendszerek. A mindségiligy gazdasagi vonatkozasai. A mindség
koltségei.




MUIBLF11 - Mérnok informatikus (BSc)

MUIBLF12 - Mérnok informatikus (BSc)

GEMBLFI11 - Gépészmérnok (BSc)

GEMBLF12 - Gépészmérnok (BSc)

VIMBLFQ9 - Villamosmérnok (BSc)

VIMBLF11 - Villamosmérnok (BSc)




