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TANTARGY CELKITUZESE
A kurzus célja a kommunikaciés alapismeretek megismertetésén tul a sikeres menedzseri munkahoz sziikséges kommunikacids készségek elsajatitasa és fejlesztése.
TARTALMA

Rovid leirds: A kurzus az Uzleti életben, a gazddlkodd szervezetekben folyd, a vezetd napi gyakorlatdhoz tartozé kommunikacié megalapozdsat szolgdlja. Gyakorlati
megkdzelitésben ismertet meg a széban és az irasban zajlé kommunikacidval. Célja a hatékony kommunikacid kialakitasa.
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A tantargyi programban fontos a kommunikacids alapismeretek megismertetésén tul a sikeres menedzseri munkahoz sziikséges kommunikacids készségek elsajatitasa és
fejlesztése. A tematika megjeleniti az altalanos kommunikacio elméleti aspektusai mellett az izleti kommunikacié egységeit, mint: a nyilvdnos beszéd, targyalasi technikak,
nonverbalis kommunikacié sajatossagai, kultirakdzi kommunikacié, rekldmipar kommunikacidja és protokoll. A kurzus szakmai prezentacid gyakorlasat is magaban foglalja.

A mai, korszer( alkotdi és termelési tevékenység folyamatdnak szervezése a termelést egyre kisebb egységekre osztja és ezeknek a termelési egységeknek elkilonilé
tevékenységeit kapcsolja 0ssze. Az egyes egységekben azonban ma mar 6nallé dontéshozatal, egyedi megoldasok kialakitdsa sziikséges, amely vezet&i, szervez6i, lizleti és
kommunikacids ismereteket igényel mar a termelési rendszer legalacsonyabb szintjén is, nem beszélve a tervezési fazisokrdl. A komplex tudasra vald torekvés ma mar
elvaras a mérnok hallgatdk felé.

Részletesebb leiras, tantargyi tematika:

1. Kommunikacids kihivasok a digitalis korban

2. A kommunikacié interdiszciplinaris megkozelitése, modelljei.

3. Az Uzleti kommunikacié fogalma. A kommunikacié formai, csatornai, funkcidi, sikjai.
4. A kommunikacio pszicholdgiai aspektusai.

5. Kommunikacié élészéban: nyilvdnos beszéd, prezentaciod.

6. Kommunikacié élészéban: targyalas, targyalasi taktikak, értekezlet.

7. Kommunikacié irdsban: el6terjesztés, beszamolo, jegyz6kdnyv.

8. Nonverbalis kommunikacio szerepe, jelentésége, mddja. Nonverbalis eszkdzeink a kommunikacidban.
9. Kreativ véllalkozasok mdédszertana, kommunikacidjanak sajatossagai

10. Kulturakézi kommunikacid.

11. Témegkommunikacid és a reklamipar.

12. A Protokoll.

13. Az Uzleti kommunikacid etikdja



SZAMONKERES! ES ERTEKELESI RENDSZERE

Aldirds feltétele:

A foglalkozasokon minimum 70%-os, TVSZ el6irasa (45.§ (2) szerinti részvétel, zarthelyi dolgozatok, prezentacids feladatok teljesitése.

Az alairas megadasanak tovabbi feltétele a szorgalmi idészakban specifikalt minéségi szinvonalon elkészitett prezentaciok megtartasa, valamint
a zarthelyi dolgozat megirasa a szorgalmi idészak hetes programtervének megfelelGen.

Az érdemjegy kialakitdsdnak maodja:

A zarthelyi dolgozat és a prezentaciok 6sszesitett eredménye:

Zarthelyi dolgozat megirdsa el6re megadott id6pontban, a tesztfeladat minimum 50 %-os teljesitése . PTE TVSZ szerint.

Hallgaté prezentaciok elkészitése, bemutatasa, valamint csoportos projektmunka elkészitése, bemutatasa.
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