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TARGYLEIRAS

A tantdrgy révid leirdsa (max. 10 révid mondat). (Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Alapadatok/Tdrgyleirds rovat)
ITIL és szolgaltatds menedzsment alapjai; Adatkdzpontok elemei és tervezési kérdései; virtualizacié alapjai

TARGYTEMATIKA

(Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Tdrgytematika ablak)

1. Az OKTATAS CELIA

Célkitiizések és a tantdrgy teljesitésével elérhetd tanuldsi eredmények megfogalmazdsa.
(Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Tdrgytematika/Oktatds célja rovat)

A tantargy f6 célja megismertetni a hallgatokat azokkal a problémakkal és lehetGségekkel, melyek sok (>100) szamitogép

Uzemeltetése esetén jelentkeznek.

2. A TANTARGY TARTALMA

(Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Tdrgytematika/Tantdrgy tartalma rovat)
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ITIL stratégia

ITIL tervezés

ITIL bevezetés

ITIL mikddtetés

ITIL folyamatos fejlesztés
Adatkézpontok tervezési alapjai

Adatkézpontok hadlozatainak fizikai és logikai felépitése
Adatkézpontok hiitése

Merev lemezek és adattdrolok

. Virtualizacio

ITIL stratégia
2. ITIL tervezés



ITIL bevezetés
ITIL mikédtetés
Hdlozati mérések
Ansible gyakorlat
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Virtualizdacio haszndlata, Hyper-V, KVM

RESZLETES TANTARGYI PROGRAM ES A KOVETELMENYEK UTEMEZESE

Jelezziik az oktatdsi sziineteket is!

ELOADAS
Okta- Téma Kételez6 irodalom Teljesitend6 Teljesités ideje,
tdsi hivatkozas, feladat hatarideje
hét oldalszam (-tol-ig) (beadando,
zarthelyi, stb.)
1. | ITIL stratégia [1.] pp. 1-106
[2.] pp. 1-109
2. | ITIL tervezés [1.] pp. 107-168
[2.] pp. 109-160
3. | ITIL bevezetés [1.] pp. 169-218
[2.] pp. 161-230
4. | ITIL mGkodtetés [1.] pp. 219-286
[2.] pp. 231-374
5. | ITIL folyamatos fejlesztés [1.] pp. 287-315
[2.] pp. 375-446
6. | Virtualizacid [10.] [11.]
7. | Bevezetés adatkdzpontok tervezésébe [3.] pp. 153-246
[3.] pp. 341-367
[4.] pp. 1-32
[4.] pp. 61-93
8. | Adatkézpont szerverek [3.] pp. 371-424
9. | Adatkézpontok hiitése [3.] pp. 249-340
10. | Adatkozpontok halézatanak fizikai rétegei [3.] pp. 497-578
[3.] pp. 33-59
11. | Switching and routing, hdlézatok logikai | [5.] pp. 1-397
réteg
12. | Haldézati mérések [12.]
13. | Merev lemezek jellemzGi és m(ikodésiik [6]. pp. 1-179
14. | SAN és NAS rendszerek [7]. pp. 1-395
[8.] pp. 1-294
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Téma

Kotelezd irodalom,
oldalszam (-tdl-ig)

Teljesitendd
feladat
(beadandd,
zarthelyi, stb.)

Teljesités ideje,
hatarideje

ITIL stratégia

Linux hazi feladat

10. hét

ITIL tervezés

ITIL bevezetés

ITIL m{ikodtetés

ITIL folyamatos fejlesztés

Virtualizacid, Ansible

[9.]

Ansible hazi feladat

14. hét vége

Hyper-V 1. 6nallé labor, 1. csoport ITIL teszt, Onalld | aznap
labor
Hyper-V 1. 6nallé labor, 2. csoport ITIL teszt pdtlas, | aznap

Onallé labor




10. | Hyper-V 2. 6ndllé labor, 1. csoport Ansible teszt, | aznap
Onallé labor
11. | Hyper-V 2. 6ndllé labor, 2. csoport Ansible teszt pétlas, | aznap
Onallé labor

12. | Haldzati mérések
13. | 6nallé labor poétlasa
14. | 6nallé labor poétlasa

3. SZAMONKERESI ES ERTEKELESI RENDSZER

(Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Tdrgytematika/Szdmonkérési és értékelési rendszere rovat)

JELENLETI ES RESZVETELI KOVETELMENYEK
A PTE TVSz 45.§ (2) és 9. szamu melléklet 3§ szabdlyozdsa szerint a hallgaté szamdra az adott tdrgybdl érdemjegy, illetve mindsités szerzése csak abban az esetben
tagadhato meg hidnyzds miatt, ha nappali tagozaton egy tantdrgy esetén a tantdrgyi tematikdban elGirdnyzott foglalkozdsok tobb mint 30%-drdl hidnyzott.

A jelenlét ellenérzésének modja (pl.: jelenléti iv / online teszt/ jegyzékényv, stb.)
Ajelenlétet ellendrzése jelenléti ivvel torténik. A foglalkozasok 30%-t meghaladé hidnyzas esetén a targy mindsitése megtagadasra
kerdl.

SZAMONKERESEK
A tantdrgy kévetelménytipusdnak megfeleld rovatok téltenddk ki (félévkézi jeggyel, vagy vizsgdval zdruld tantdrgyak). A mdsik tipus rovatai térélheték.

Vizsgdval zarulo tantdrgy

Félévkozi ellendrzések, teljesitményértékelések és részaranyuk a vizsgdra bocsdjtds feltételének minéGsitésben
(A tablazat példdi térlenddék.)
Részarany a vizsgara

Tipus Ertékelés bocsajtas feltételének
mindsitésben
1. ITIL teszt, feleletvalasztos teszt, 40%-tol sikeres 60 %
negativ pontozds
2. Ansible hazi feladat értékelhet6 benyujtdsa 40%-tol sikeres 15 %
3. Ansible teszt, feleletvalasztos teszt, 40%-tol sikeres 25%
negativ pontozds
4. 1. 6ndllé labor teljesitése (kritérium feltétel az @ sikeres/sikertelen 0 % (kritérium feltétel)
aldirashoz)
5. 2. 6ndllé labor teljesitése (kritérium feltétel az | sikeres/sikertelen 0 % (kritérium feltétel)
aldirdshoz)
6. Linux hazi feladat teljesitése (kritérium feltétel | sikeres/sikertelen 0 % (kritérium feltétel)

az aldirdshoz)

Az aldirds megszerzésének feltétele
(Pl.: 40%-0s évkozi mingsités.)
Az aldirds megszerzésének feltételei:
- Linux hazi feladat teljesitése
- A kett6 darab 6nallé labor sikeres teljesitése. Az 6nallé labor sordn egy megadott feladatot kell megoldani max. 6 ora alatt.
- Az Ansible hazi feladatot hatdridére be kell adni és minimum 40%-os értékelést el kell érni
- Ansible teszt és ITIL teszt sikeres teljesitése. Mind a két teszt esetén j6 valaszra +1 pont, rossz valaszra -1 pont jar.

Potldsi lehetéségek az aldirds megszerzéséhez (PTE TVSz 50§(2))
A javitdsra, ismétlésre és potldsra vonatkozo kiilonGs szabdlyokat a TVSZ dltaldnos szabdlyaival egyiittesen kell értelmezni és alkalmazni:
Minden ZH és a beadandd jegyz6kényvek, ..., a szorgalmi id6szakban legaldbb egy-egy alkalommal pétolhatdk/javithatdk, tovdbbd a vizsgaidSszak elsé
két hetében legaldbb egy alkalommal lehetséges a ZH-k, a beadandok, ..., javitdsa/pdtidsa az aldirds megszerzése érekében.

- Az 6nalld laborok a félév sordn egyszer és a vizsgaid6szakban egyszer potolhato.

- A tesztek a félév soran egyszer és a vizsgaidGszakban is egyszer potolhatok.

- A hazi feladatok 1 héttel késébb potolhatdk.



Vizsga tipusa (irdsbeli, szobeli): irdsbeli
A vizsga minimum 40 %-os teljesités esetén sikeres. (A min. 40 %-ndl nem lehet tobb.)

Az érdemjegy kialakitdsa (Tvsz 47§ (3))
20 %-ban az évkozi teljesitmény, 80 %-ban a vizsgan nyujtott teljesitmény alapjan térténik.

Az érdemjegy megadllapitdsa az dsszesitett teljesitmény alapjdan %-os bontdsban

Erdemjegy Teljesitmény %-ban kifejezve
jeles (5)  85%...
j6(4) 70%..85%
kozepes (3) 55%...70%
elégséges (2) 40%...55%
elégtelen (1) 40 % alatt
Az egyes érdemjegyeknél megadott alsé hatarérték mar az adott érdemjegyhez tartozik.

4. |IRODALOM
Felsorolds fontossdgi sorrendben. (Neptunban: Oktatds/Tdrgyak/Tdrgy adatok/Tdrgytematika/Irodalom rovat)

KOTELEZG IRODALOM ES ELERHETOSEGE

[1.] Brady Orand, Julie Villarreal: Foundations of IT Service Management with ITIL 2011, ITILYaBrady, 2011, ISBN:978-1466231320
[2.] Rich Schiesser: IT Systems Management, Pearson Education, 2010, ISBN: 978-0-13-702506-0

[3.] Caesar Wu, Rajkumar Buyya: Cloud Data Centers and Costing Modeling, Elsevier, 2015, ISBN: 978-0-12-801413-4

[4.] TIA: Telecommunications Infrastructure Standard for Data Centers, TIA-942-A, 2014,

[5.] M. Liottine: Mission Critical Network Planning, ARTECH HOUSE INC., 2003, ISBN: 978-1580-535-168

[6.] Hubbert Smith: Data Center Storage, CRC Press, 2011, ISBN:978-1-4398-3487-9

[7.] G. Somasundaram, A. Shrivastava (Eds.): Information Storage and Management, Wiley Publishing Inc, 2009, ISBN: 978-0-470-
29421-5

[8.]1 P. Goransson and C. Black: Software Defined Networks, A Comprehensive Approach,Elsevier, 2014, ISBN: 978-0-12-416675-2
[9.] RH294 — RedHat Enterprise Linux Automation with Ansible 8.4, online tananyag

[10.] Micskei Zoltan, Téth Déniel: Virtualizacids technoldgiak és alkalmazdsaik, BME jegyzet

[11.] VMware: Understanding Full Virtualization, Paravirtualization, and Hardware Assist, White paper

[12.] https://www.youtube.com/playlist?list=PLqOI5nIrXamKdm1xnLAyp6vG_kls3Bvvv

AJANLOTT IRODALOM ES ELERHETGOSEGE

[1.] Jun Dai, Michael M Ohadi, Diganta Das, Michael G. Pecht: Optimum Cooling of Data Centers, Springer Science + Business
Media, New York, 2014, ISBN: 978-1-4614-5601-8, pp. 173

[2.] G. Held: Making Your Data Center Energy Efficient, CRC Press, 2012, 978-1-4398-5553-9

[3.]1 D. Alger: Grow Greener Data Center, CISCO, 2010, ISBN: 978-1-58705-813-4




